Altalanos Szerz6dési Feltételek

A Nowton Kft. és a Nowton Kft. altal nyujtott elektronikus kereskedelmi szolgaltatast igénybevevd
Ugyfelek részére

Hatalyos: 2026. 01. 28. napjatol

Az Altaldnos Szerz6dési Feltételek (tovabbiakban ASZF) tartalmazzak a Nowton Kft. (székhely: 1132
Budapest, Visegradi utca 40., addszam: 27977752-2-41), mint szolgaltatd altal Gzemeltetett vadalarm.hu
webdruhdaz hasznalatdra vonatkozo altaldnos szerz6dési feltételeket. Kérjiik, hogy csak akkor vedd igénybe
szolgaltatasainkat, amennyiben minden pontjaval egyetértesz, és kotelez6 érvénylinek tekinted magadra
nézve. Jelen dokumentum nem keril iktatdsra, vagy alairdsra, kizardélag elektronikus formaban kerdl
kozzétételre, magatartdsi kdédexre nem utal (ideértve a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmardl sz616 torvény szerinti magatartasi kddexet is).
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1. A Nowton Kft. adatai:



a)
b)

c)
d)
f)
g)

h)

j)

A szolgaltaté neve: Nowton Kft.

A szolgaltatd székhelyének (illetve lzleti tevékenységének) cime: 1132 Budapest, Visegradi utca
40.

A szolgaltatdé elérhet8sége, az igénybe vevékkel valéd kapcsolattartasra szolgald, rendszeresen
haszndlt elektronikus levelezési cime: info@vadalarm.hu

Cégjegyzékszama: 01-09-370074

Addészama: 27977752-2-41

Nyilvantartasba bejegyz6 hatésag neve (cégbirosag): Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Telefonszama: +3618089079

Adatvédelmi nyilvantartasi szama: NAIH-97359/2016

A szerz6dés nyelve: magyar

A tarhelyszolgaltaté adatai: Tarhely.Eu Szolgaltato Kft.

2. Alapvet6 rendelkezések

5.

Az ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekre, valamint az ASZF értelmezésére a magyar jog az
iranyado, kilonos tekintettel a Polgari Torvénykonyvrél szélé 2013. évi V. torvény (,Ptk.”) és az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informdcids tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz6lé6 2001. évi CVIIl. térvény vonatkozd rendelkezéseire. A
vonatkozo jogszabalyok kotelezd rendelkezései a felekre kiilon kikotés nélkil is irdanyadok.

Jelen ASZF 2026. 01. 28. napjatdl hatalyos

Az ASZF médositasara a Nowton Kft. jogosult.

A webaruhdz honlapjan taldlhaté tartalom, a Nowton Kft. szellemi tulajdona, szerzGi jog védelme
alatt all.

A webdruhdz a nap 24 érajaban elérhet6, kivéve, ha szerverleallas torténik.

3. Adatkezelési szabalyok

1.

A rendeléshez sziikséges adatok kizardlag a szallitashoz hasznalhatdk, illetve tovabbithatdk. A
megrendel6 kilon kérésére az adatfelhasznalds utan az adatokat az adatbazisbél tordlni kell.

A megrendel§ kilon beleegyezésére e-mail cime taroldsra keril, és a kés6bbiekben rekldmanyag
terjesztésére felhasznalhato.

A kezelt személyes adat helyesbitésérdl, zarolasardl, ill. torlésérdl az érintett felhasznalét, tovabba
mindazokat értesiteni kell, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az
értesités mell6zhetd, ha ez az Adatkezelés céljara vald tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

A Nowton Kft. adatvédelmi nyilvantartasi szama: NAIH-97359/2016

Tovabbi adatkezeléssel kapcsolatos részletek az ,Adatvédelmi nyilatkozat” menipont alatt
olvashatok.



4. A megvasarolhaté termékek, szolgaltatasok kore

1. A termékek a Nowton Kft. altal Gizemeltetett webaruhazon keresztil, online, e-mailben, illetve

telefonon keresztiil rendelhet6k meg. A termékek a webaruhazban feltiintetett arai a mindenkor
hatalyos AFA-t tartalmazzak. A termékek megvasarlasara személyes értékesités keretében nincs
lehet6ség. Ez aldl kivételt képeznek a Szolgaltatd altal id&szakosan szervezett vagy azon vald
részvétellel megvaldsuld bemutatdk, kiallitdsok és kitelepiilések, amelyek soran a termékek
személyesen is megvasarolhatdk. Ezen alkalmak eseti jellegliek, és nem mindsilnek allandd
értékesitési pontnak.

A webaruhazban a Nowton Kft. részletesen feltlinteti a termék nevét, leirasat, a termékekrdl fotot
jelenit meg. A termékek adatlapjan megjelenitett képek minimalis mértékben eltérhetnek a
valdsagostdl, bizonyos esetekben illusztracioként szerepelnek.

Amennyiben akcios ar keriil bevezetésre, a Szolgaltato teljeskorlen tajékoztatja a Megrendel6ket az
akcid id6tartamardl weboldalan (vadalarm.hu) keresztiil.

A Nowton Kft. altal izemeltetett internetes fellleteken lehetfség van a termékekhez kapcsolodd
el6fizetéses szolgaltatasok inditasara és egyszeri koltségl szolgaltatasok vasarlasara is.

5. Rendelés menete

1.

A Tarsasag, mint Adatkezel6 vallalja, hogy a birtokaba jutott adatokat az adatvédelmi térvénynek és
a jelen ASZF-ben, valamint az , Adatvédelmi nyilatkozat” meniipont alatt rogzitett adatvédelmi
elveknek megfelelen kezeli, és azokat harmadik félnek at nem adja. Az adatatadas tekintetében a
jelen pontban foglalt rendelkezés aldl kivételt képez az adatok statisztikailag 0sszesitett formaban
torténd felhaszndlasa, mely az érintett felhasznald nevét, illetve beazonositasara alkalmas egyéb
adatot semmilyen formdban nem tartalmazhat, valamint tovébbi kivételek a jelen ASZF 3.1
pontjaban foglalt adattovabbitasi esetek.

Az adatbeviteli hibak kijavitasara a rendelés soran az oldal egyértelmden felhivia a figyelmet az
altala hibasnak felismert adatokra. A kosar tartalmat megtekintve pedig ,X” szimbdlummal jelzi az
egyes termékek torlési lehetGségét.

A vadalarm.hu weboldalon elérhet6 webaruhazban bankkartyds, elGreutaldasos és utanvételes
fizetés lehetséges. Az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén keresztiil valosulnak meg. A
bankkartyaadatok a keresked6h6z nem jutnak el. A szolgdltatast nyujté Barion Payment Zrt. a
Magyar Nemzeti Bank felligyelete alatt 4ll6 intézmény, engedélyének szama: H-EN-I1-1064/2013. A
kiszallitds csomagként kézbesitve vagy csomagpontnal torténd felvétellel torténik.

A bankkartyas és el6re atutalasos fizetési mod esetén a fizetési mivelet megtorténtének pillanatatol
kezdve a megrendelés nem mddosithatg, illetve nem torélhetd. Utanvétes vasarlas esetén a csomag
szallito cég felé torténd atadasat kovetben a rendelés nem maddosithatd, illetve nem toérélheté.

A Nowton Kft. altal izemeltetett webaruhaz megrendelés esetén a Megrendel§ felé elektronikus
uton haladéktalanul visszaigazolast kiild. Amennyiben e Vvisszaigazolas a Megrendeld
megrendelésének elkildésétdl szamitott 48 éran belil a Megrendel6hoz nem érkezik meg, Ugy a



Megrendel6 mentesil az ajanlati kotottség vagy szerz6déses kotelezettség aldl. A megrendelésnek
a Nowton Kft. altali visszaigazolasaval elektronikus Uton kotott szerzédés jon létre a Megrendel és
a Nowton Kft. kozott. A szerz6déskotés napja a megrendelés visszaigazolasanak napja. A szerz6dés
elektronikus uton létrejott szerz6dés, amely nem mindsil irdsbeli szerz6désnek.

6. Atermékek tulajdonjoga csak a kiszallitas vagy atvétel pillanatatdl keriil at a Megrendel6ho6z, azaz a
kiszallitas vagy atvétel teljeskor( lezarultaig a termékek a Nowton Kft. tulajdonat képezik.

6. A megrendelés feldolgozasa és teljesités

1. A megrendelés a megrendelés visszaigazolasanak pillanatatdl szamitott 2 munkanapon beldl
feldolgozasra kertil.

2. Az altalanos teljesitési hataridé a megrendelés feldolgozasat kovet6en 10 munkanapon beliil
torténik. El6reutaldsos fizetési mod vélasztdsa esetén a 10 munkanap a fizetés teljesiilésétdl
szamolandé.

3. Ha a megrendelt termék nem all rendelkezésére, a Nowton Kft. koteles err6l a Megrendel6t
haladéktalanul tajékoztatni, megjelolve a megrendelt termék varhatdé szallitasi idejét. Ha a
MegrendelS nem tart tovabbra igényt a termékre a késedelem miatt, a Nowton Kft. a Megrendel6
altal fizetett 6sszeget haladéktalanul, de legkésébb harminc napon beliil visszatériteni a Megrendel6
altal megjelolt bankszamlaszamra.

4. A megrendelésrdl el6reutaldasos és bankkartyads fizetési mod esetén a fizetést kévetden, egyéb
esetben a megrendelés leadasakor a Nowton Kft. automatikusan szamlat allit ki, melyet elektronikus
uton juttat el a Megrendel&nek.

7. Szallitasi koltség

1. Magyarorszag teriletén belil a széllitas dija altalanos esetben 2 000 Ft, amely a webshopban a
kosarba helyezést kovetéen keril feltlintetésre. A szallitasi koltség végleges mértéke a csomag
sulyatél, méretétél és a szallitds célorszagatdl fliggden eltérhet. Amennyiben a megrendelt
termék(ek) jellemzGi alapjan a szallitasi koltség meghaladja a kosarban feltiintetett 6sszeget, a
Nowton Kft. errél a Megrendel6t a megadott elérhetdségén el6zetesen tajékoztatja. A megrendelés
kizarélag a Megrendel§ kifejezett jovahagyasat kdvetSen keriil teljesitésre; jovahagyas hianyaban a
Megrendeld jogosult a megrendeléstél elallni. A Nowton Kft. fenntartja a jogot a szallitasi dijak
maddositasara.

2. A Nowton Kft. jogosult 4t nem vett, de mar el6re (bankkartyaval vagy atutalassal) kifizetett
rendeléstdl vald eldllds esetén a termék aranak visszatéritésekor a szallitasi koltséggel megegyez6
visszaszallitasi koltséggel csokkentett termékarat visszatériteni.



3.

Abban az esetben, ha a termék kiszallitasa a Megrendel8 hibajabdl meghiusul, de a Megrendel6 a
termék ismételt postazasat kéri, a Nowton Kft jogosult ismételt szallitasi koltséget felszamolni.

8. Elallas joga

1.

A fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szol6 45/2014. (11.26.) Korm.
rendelet szabdlyozasa értelmében a Megrendel6 a megrendelt termék (toébb termék megrendelése
esetén az utoljara szolgaltatott termék) kézhezvételétsl szamitott 14 napon belil indokolds nélkiil
elallhat a szerz6déstal, és a megrendelt terméket visszaktldheti.
Az eldlldsi jog a Megrendel6 felhasznaldi fidkjaban, a ,Termékek” menipont alatt elérhet6
SVisszakildés” gombra kattintva gyakorolhatd, amely az eldlldasra vonatkozé egyértelm(
nyilatkozatnak mingsiil. Amennyiben a felhasznaldi fiok technikai okbdl nem elérhetd, a Megrendeld
az elallasi jogat az info@vadalarm.hu e-mail cimre kildott egyértelml nyilatkozattal is
gyakorolhatja.

Az eldllasi jog gyakorldasa esetén a Megrendel6 koteles a terméket a Nowton Kft. részére
haladéktalanul, de legkés&bb az eldllas kozlésétdl szamitott 14 napon belil visszajuttatni. Ez esetben
a webaruhaz a csomag visszakézbesitését kdvetéen haladéktalanul, de legkésébb 14 napon belil
koteles maradéktalanul a pontos 6sszeget a Megrendel$ szamdra visszatériteni egyéb kérés (pl.
utanvéttel fizetett megrendelés atutaldssal torténd visszatéritése) hianyaban a Megrendel6 Altal
igényelt fizetési mdddal megegyezd mddon.

Az elallasi jog gyakorlasa nem kothetd a termék csomagoldsanak vagy allapotanak sértetlenségéhez,
ugyanakkor a Megrendel6 felel a termék értékcsokkenéséért, amennyiben az a rendeltetésszerd
hasznalathoz sziikséges mértéket meghaladd hasznalatbdl ered.

A Nowton Kft. a jogszabaly altal biztositott 14 napos elallasi jogon feliil, dnkéntes vallalasként
tovabbi 14 napos pénzvisszafizetési garanciat biztosit. Az 6nként vallalt pénzvisszafizetési garancia
igénybevétele esetén a Nowton Kft. jogosult a visszatéritendd Osszeget csdkkenteni a terméken
megdllapithatdé  haszndlati nyomokbdl, szennyez6désekbdl, esztétikai vagy mdlszaki
elhasznalddasbdl eredd értékcsdkkenés mértékével, amennyiben azok a kiprébdlas mértékét
meghaladjak. Jelentés mértékd haszndlati nyomok vagy a rendeltetésszer( haszndlaton tulmutaté
sériilések esetén a Nowton Kft. a pénzvisszafizetési garancia alkalmazdasat jogosult megtagadni.

A Nowton Kft. a weboldalon egyes termékek esetében a jogszabaly altal biztositott 14 napos elall3si
jogot, valamint az azt kbvet6en dnkéntesen biztositott tovabbi 14 napos pénzvisszafizetési garanciat
Osszefoglaldan ,,14+14 napos elallasi lehet8ség” megjeldléssel tlnteti fel. E megjeldlés kizardlag
tajékoztatd jellegd, a részletes feltételeket jelen ASZF vonatkozé pontjai tartalmazzak.

Elallas esetén a Nowton Kft. a Megrendel§ 3ltal kifizetett vételarat, valamint a szokasos, legolcsdbb
szallitasi mod koltségét tériti vissza. Az ettdl eltérd, tobbletszolgaltatast tartalmazo szallitdsi mdédok
koltsége nem kerul visszatéritésre.



7.

A megrendeléssel a Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a termék visszajuttatdsa soran esetlegesen
felmeril6 torésekeért, sériilésekért vagy a termék elvesztéséért a felelGsség 6t terheli. A Nowton Kft.
csak az 4ltala épségben &atvett termékekkel koteles biztositani az eldllasi jogot. igy amennyiben a
termék sérdlt dllapotban, vagy hianyosan érkezik meg, illetve elveszik, a Nowton Kft. nem koteles
visszatériteni annak vételarat. A termék szallitasra alkalmas csomagolasarodl, a térkitolté anyagok
megfelel6 alkalmazasardl a Megrendel6 koteles gondoskodni, az ezek hianyabdl eredd karok is 6t
terhelik.

A Nowton Kft. részletes visszakildési szabalyzata a kdvetkezd linken érhetd el, és tolthetd le: Ez a
dokumentum az ASZF részét képezi, ezért a benne foglaltakat kérjiik mindenképpen elolvasni.

Amennyiben barmely terméket a Nowton Kft. késedelmesen szallitja, a késedelmes szallitasbdl

/////

tdjékozodast (ligyfélszolgalat felkeresése) kovetSen a vasarlastdl barmikor eldllhat és igényelt
termékeét beszerezheti mas gyartonal is.

9. Jétallas, kellékszavatossag, termékszavatossag

1.

Ha a MegrendelS a termék meghibdsodasa miatt a kézhezvételtSl szamitott hdrom munkanapon
belll érvényesit csereigényt, a Szolgaltatd koteles a terméket kicserélni, feltéve, hogy a
meghibasodas a rendeltetésszerl hasznalatot akadalyozza.

A 3 nap eltelte utan 24 hdnap jotallast biztosit, mely a brutté 10 ezer forint felett vasarolt
termékekre vonatkozik. A termék véd8burkolatanak megbontdsa a garancia elvesztésével jar. A
Nowton Kft. az altala forgalmazott minden termék hibaja esetén jétallasra koteles, kivéve, ha a hiba
oka a teljesités utan keletkezett.

Mind a jotdllasi, mind pedig a szavatossagi igények érvényesitése a weboldalon keresztil
kezdeményezhet6. A Megrendel6 a vasarléi fidkjaba belépve, a ,Termékeid” menipont alatt, az
adott terméknél elérhet6 hibabejelentés funkcid hasznalataval tudja a szervizeljarast meginditani.
Amennyiben a Megrendel§ igényt tart a postakoltség megtéritésére is, a szallitasrél a Nowton Kft.
nevére (1132, Budapest, Visegradi utca 40) szamlat kell kérni és beszkennelve vagy postan elkiildeni
az info@vadalarm.hu e-mail cimre.

A Nowton Kft. torekszik a jotallas és szavatossag kdrében eszkdzolt javitasok, cserék 15 munkanapon
belili elvégzésére. Amennyiben ez mégis meghaladja a 15 napot a Szolgaltatd legkésébb a 15. napon
koteles tajékoztatdst nyujtani a javitas varhatod id6tartamarol.

A MegrendelGk szervizelés céljabdl torténd visszakiildéssel kapcsolatos koltségeit a Nowton Kft.
Magyarorszag teriiletérél feladott csomag esetén csak 1500Ft+AFA (azaz 1905Ft), Magyarorszag
terlletén kivilrél feladott csomag esetén csak netté 15 EUR Osszegig tériti vissza. Az e feletti
koltségek (pl. els6bbségi kiildemény, értéknyilvantartas, egyéb felarak) a Megrendel6t terhelik.



6. Az olyan, j6tdllasi igény érvényesitése céljabdl visszakiildott termékek esetén, melyeknél szerviz
bevizsgalasa soran gyartasi probléma vagy hiba nem éallapithatd meg, a postakoltséget sem az oda,
sem a visszaszallitassal kapcsolatban a Nowton Kft.-nek nem all médjaban visszatériteni, tovabba a
bevizsgdlas koltsége a Megrendel6t terheli.

7. Minden tovabbi szavatossagi és jotallasi, valamint a termékszavatossagra vonatkozo igényt a Ptk.
rendelkezéseinek megfelelGen lehet érvényesiteni. A kellékszavatossag, a termékszavatossag és a
jotallas alapjan a Megrendelét megillets jogosultsagokrdl tovabbi tajékoztatdt taldl az ASZF részét
képez8 csatolmanyban — Visszakiildési szabalyzat.

8. A Nowton Kft. nem vallal felel6sséget allatok altal okozott karokra. A Nowton Kft. az ligyfeleket a
megrendelés el6tt teljeskorlien tajékoztatja, hogy az altala kindlt, allatok okozta karok csokkentését
szolgdld termékek nem mindig képesek megel6zni a tovabbi karokozast, elsGdleges céljuk annak
csokkentése.

10. Panaszkezelés, jogérvényesités, vitarendezés
1. A panaszigyintézés és egyéb ligyfélszolgalati ligyintézés az info@vadalarm.hu cimen torténik.

2. A Megrendel§ jotallasi vagy szavatossagi igényét, problémajat a Nowton Kft. belsé rendszereiben
rogzitjik. Az Fgytv. rendelkezéseinek megfelel6en a Szolgdltatd a szébeli panaszrél felvett
jegyz6konyvet vagy az irasbeli panaszt, tovdbbd a panaszra adott érdemi valaszt harom évig megérzi.

3. A Nowton Kft. dltal panasz esetén felvett jegyz6kdnyv tartalmi elemei a kbvetkezdk:

a) a fogyaszté neve, lakcime, e-mail cime

b) a panasz elGterjesztésének helye, ideje, mddja,

c) a fogyasztd panaszanak részletes leirasa, a fogyasztd altal bemutatott iratok, dokumentumok és
egyéb bizonyitékok jegyzéke,

d) a vallalkozas nyilatkozata a fogyasztd panaszaval kapcsolatos alldaspontjarél, amennyiben a panasz
azonnali kivizsgaldsa lehetséges,

e) a jegyz6konyvet felvevé személy és — telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas
felhasznalasaval kozolt szébeli panasz kivételével — a fogyaszto alairdsa,

f) a jegyz6konyv felvételének helye, ideje,

g) telefonon vagy egyéb elektronikus hirkodzlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt szdbeli panasz
esetén a panasz egyedi azonositészama.

4. A Szolgdltato az irasbeli panaszt a beérkezését kdvet6en harminc napon belil kdteles megvizsgalni
és érdemben megvalaszolni, amennyiben a panaszt a Szolgaltatd elutasitja, koteles allaspontjat
érdemben megindokolni.

5. A Nowton Kft. és a Megrendeld vitas lgyeiket békés Uton, tobbek kozott egyeztetéssel probaljak
rendezni.



6. A Megrendel6t megilleti a békéltetd testiilethez fordulds joga. Fogyasztoi jogvita birdsagon kiviili,
békés rendezése céljabdl a Megrendeld eljarast kezdeményezhet a lakdhelye vagy tartdzkodasi
helye szerint illetékes békéltet( testiletnél, illetve fordulhat a Nowton Kft. székhelye szerint illetékes
szakmai kamara mellett mkodé békéltetd testilethez. Békéltets testiiletre vonatkozd szabdlyok
alkalmazasaban fogyaszténak minGsil a kilon torvény szerinti civil szervezet, egyhaz, tarsashaz,
lakdsszovetkezet, mikro-, kis- és kozépvallalkozas is, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz,

vagy az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacid, ajanlat cimzettje.

7. Békéltetd testiiletek helyi illetéségek szerint:

Megye / Cim

Telefonszam

E-mail

Baranya Megyei Békéltetd Testllet
7625 Pécs, Majorossy Imre u. 36.

(72) 507-154

info@baranyabekeltetes.hu;
kerelem@baranyabekeltetes.hu

Bacs-Kiskun Megyei Békéltets Testilet
6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.

(76) 501-525;
(76) 501-532

bekeltetes@bacsbekeltetes.hu

Békés Megyei Békéltetd Testlilet
5601 Békéscsaba, Penza ltp. 5.

(66) 324-976

bekeltetes@bmkik.hu

Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Békéltetd Testilet
3525 Miskolc, Szentpali u. 1.

(46) 501-091;
(46) 501-870

bekeltetes@bokik.hu

Budapesti Békéltetd Testlilet
1016 Budapest, Krisztina krt. 99.

(1) 488-2131

bekelteto.testulet@bkik.hu

Csongrad Megyei Békéltet6 Testilet
6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.

(62) 554-
250/118

bekelteto.testulet@csmkik.hu

Fejér Megyei Békéltetd Testlilet
8000 Székesfehérvar, HosszUsétatér 4—6.

(22) 510-310

bekeltetes@fmkik.hu

Gy6r-Moson-Sopron Megyei Békéltet6 Testiilet
9021 Gyér, Szent Istvan ut 10/a.

(96) 520-202

bekeltetotestulet@gymskik.hu

Hajdu-Bihar Megyei Békéltetd Testilet
4025 Debrecen, Vorésmarty u. 13-15.

(52) 500-710;
(52) 500-745

bekelteto@hbkik.hu

Heves Megyei Békéltet6 Testilet
3300 Eger, Hadnagy utca 6.

(36) 416-
660/105

bekeltetes@hkik.hu

Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Békéltetd Testliilet
5000 Szolnok, Verseghy park 8.

(56) 510-621

bekeltetotestulet@iparkamaraszolnok.hu

Komarom-Esztergom Megyei Békéltetd Testilet
2800 Tatabanya, F6 tér 36.

(34) 513-010/36

bekeltetes@kemkik.hu




Nograd Megyei Békéltet6 Testlilet
3100 Salgoétarjan, Alkotmany ut 9/A fsz. 4.

(32) 520-860

nkik@nkik.hu

Pest Megyei Békéltets Testlilet
1119 Budapest, Etele Gt 59-61.

(1) 269-0703

pmbekelteto@pmkik.hu

Somogy Megyei Békéltets Testiilet
7400 Kaposvar, Anna utca 6.

(82) 501-000

skik@skik.hu

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Békéltetd
Testllet
4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2.

(42) 420-180

bekelteto@szabkam.hu

Tolna Megyei Békéltets Testllet
7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25.

(74) 411-661

kamara@tmkik.hu

Vas Megyei Békéltets Testllet
9700 Szombathely, Honvéd tér 2.

(94) 312-356;
(92) 506-645

pergel.bea@vmkik.hu

Veszprém Megyei Békéltet6 Testilet
8200 Veszprém, Radnéti tér 1.

(88) 814-121;
(88) 814-111

info@bekeltetesveszprem.hu

Zala Megyei Békéltets Testiilet
8900 Zalaegerszeg, Pet6fi ut 24.

(92) 550-513

zmbekelteto@zmbkik.hu

8. Amennyiben a Megrendel6 szokasos tartdzkodasi helye Magyarorszagtél eltéré unids tagallamban
taldlhato, a Szolgaltatoval szemben fennallé jogvitdjanak rendezése érdekében jogosult igénybe
venni az Eurdpai Bizottsag 4ltal m(ikodtetett online vitarendezési platformon (ODR) keresztiil
nyujtott vitarendezési eljarast. Az online vitarendezési platform az aldbbi cimen érheté el:

http://ec.europa.eu/odr

9. Magyarorszagon az online adasvételi vagy szolgaltatasi szerz6désekhez kapcsolddd, hataron atnyuld
fogyasztdi jogvitak esetében a fogyasztd és a kereskedd kozotti jogvitak rendezésére a Budapesti
Békéltetd Testilet (BBT) jogosult eljarni.

10. Birdsagi jogérvényesités:

A Megrendel6 jogosult a fogyasztdi jogvitabdl ered6 kovetelését birdsagi Uton, polgari eljaras
keretében érvényesiteni a Polgari Torvénykonyvrél széld 2013. évi V. térvény, valamint a Polgari

Perrendtartasrol szold 2016. évi CXXX. tdrvény vonatkozo rendelkezései szerint.

11. El6fizetéses szolgaltatasokat érintd rendelkezések




A Nowton Kft. el6fizetéses szolgaltatasai a Barion Payment Zrt. segitségével valosulnak meg. A havi
és éves dijak levonasakor emiatt a Megrendel6 bankszamlakivonatan a Barion Payment Zrt. neve
szerepel.

A Nowton Kft. el6fizetéses szolgaltatasainak koltsége ismétl6dé fizetéses megoldassal terhelédnek
a Megrendel6 bankkartyajara, tehdt a bankkartya és a felhatalmazas lejartdig, vagy a szolgaltatas
lemonddsaig a tranzakcidk automatikusan megtorténnek.

Az el6fizetéses szolgaltatasok rendszeres dijai minden esetben a megrendelési feliileten és a
kosaroldalon is feltlintetésre kerilnek.

A Nowton Kft.-nek joga van a mar megkotott el6fizetéses szolgaltatasok rendszeres dijait minden
év elején el6zetes tdjékoztatdst kovetGen az el6z6 évi inflacié mértékével megnodvelni. Errdl a
Nowton Kft. a meglévé lgyfeleit el6zetesen e-mailben tajékoztatja.

Az el6fizetéses szolgaltatasok lemondasat a Megrendel§ a felhaszndloi fidkjaban, a , El6fizetéseid”
menupont alatt elérheté ,Lemondas” gombra kattintva jogosult kezdeményezni, amely a
lemondasra vonatkozd egyértelm( nyilatkozatnak minéstl. Amennyiben a felhasznaloi fidk
technikai okbdl nem elérhetd, a Megrendel6 a lemondast az info@vadalarm.hu e-mail cimre
kiildott egyértelmd irdsbeli nyilatkozattal is kezdeményezheti. Ezt kovetben a kovetkez6 idGszaki
dijat a Nowton Kft. mar nem vonhatja le. El6fizetéses szolgaltatastdl vald elallaskor a Megrendel6
nem kovetelheti vissza a mar el6zetesen befizetett 6sszegeket, amennyiben az el6zetes id6szakban
a Nowton Kft. teljesitette az el6fizetéses szolgaltatas termékleirasaban levd kotelezettségeit.

12. Csatolmanyok

1. Az 1. sz. csatolmany: Eldllasi nyilatkozatminta (elérhetd itt)

2. A 2. sz. csatolmany: Tajékoztatd a kellékszavatossagrol, a termékszavatossagroél és a jotallasrol (elérhetd

itt)

3. A 3. sz. csatolmany: A Nowton Kft. visszakiildési szabalyzata (elérhetd itt)



